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1.- ANTECEDENTES 
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1.- ANTECEDENTES 

 

POR QUÉ UN NUEVO PLAN 2030 

• Un nuevo escenario estratégico: Estrategia Vasca de Comercio 2030  

• Un Plan que aprovechará la inercia de los Proyectos movilizados gracias a los 

Fondos Next Generation (3 M € desde 2021; 4 M € invertidos en total) 

• Un Plan orientado de forma transversal al conjunto de la Economía Urbana  

 

OBJETIVOS QUE PERSEGUIMOS 

1. Fortalecimiento del tejido empresarial de economía urbana local 

2. Sostenibilidad urbana 

3. Participación ciudadana y del sector  
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2.- ENFOQUE 

Plan de economía urbana vs. Plan Estratégico de Zumarraga 

 

Retrato diagnóstico “ampliado” del sector SERVICIOS: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Base economía 

urbana  

(Comercio, Hostelería, 

Turismo y Servicios 

personales) 

conexiones 

“hacia arriba”: sector primario, tejido 

productivo -industria… 

“hacia abajo”: servicios intensivos en 

conocimiento (Empresas; Personas), 

servicios operativos (transporte, banca y 

seguros…) 
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3.- ¿CÓMO VAMOS A HACERLO? 

Intervenciones “programadas” en octubre – noviembre para abordar este nuevo 

Plan de Economía Urbana Sostenible 

 

 Análisis de la “DEMANDA”: Más de 1.100 encuestas…. 

 

QUIÉNES  CÓMO 

• Vecinos y vecinas de 
Zumarraga 

• Vecinos y vecinas de Urretxu y 
de la comarca de Urola Garaia 

• Excursionistas y Turistas que 
nos visitan 

 • Encuestas telefónicas 
Encuestas “a pie de calle” en 
zonas comerciales y Azoka  

• Foros de debate “segmentados” 

• Cuestionario on line dirigido al 
tejido asociativo  
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 El sector “ECONOMÍA URBANA”: Más de 400 Empresas…. 

 

o Cuestionario abierto al conjunto de empresas de la economía urbana de 

Zumarraga (Comercio, Hostelería y Servicios Personales): visitaremos en 

octubre al conjunto de comercios de la localidad y daremos también la 

posibilidad de participar on line. 
▪ Modelo de negocio, Competitividad, Digitalización  

▪ Identificación de negocios susceptibles de “sucesión” 

 

o Huecos comerciales y oportunidades para el emprendimiento  

 

 Entrevistas con el tejido asociativo y áreas del 
Ayuntamiento 
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 Integración de proyectos estratégicos y líneas de acción 
acometidas desde Ayto. Zumarraga 

▪ App Berrikusi 

▪ Marca turística Bide Bizia 

▪ Azoka de los sábados y servicios asociados (taquillas, talleres infantiles 

y temáticos…) 

▪ Nuevo servicio de distribución urbana de mercancías (DUM) 
 

 Mesa de reflexión a través de la celebración de una 
Jornada   

 

 A finales de año – principios 2025 tendremos un nuevo 
Plan con horizonte 2030 coherente con la propia 
Estrategia Vasca de Comercio2030 y el Plan 2025 

 


